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Introduction générale

Les transformations profondes qui ont marqué le monde, aujourd’hui, ont tissé des
liens universels entre les différentes nations. La rencontre avec 1’autre (I’étranger) fait
partie désormais, du quotidien des individus dans ce nouveau village planétaire. Les
voyages et les échanges commerciaux se sont multipliés franchissant ainsi, toutes les
frontieres. Les déplacements internationaux des personnes pour des raisons individuelles,
sociales, professionnelles et culturelles se sont banalisés. 11 en va de méme pour le
développement impressionnant des moyens de communication qui ne font, actuellement,
que rapprocher les peuples les plus lointains. Au point ou « les éviter ou en étre exclu
constitue une véritable infirmité sociale, une pénalisation professionnelle, et donc, [’entrée

dans une situation de dominé » (Porcher, 2004 : 9).

Ce bouleversement que connait la société moderne impose d’une maniere accrue la
connaissance des langues étrangeres. La radio, la télévision, le téléphone, le fax et
I’internet, qui sont omniprésents parmi nous, facilitent la communication interpersonnelle.
Ils permettent les échanges écrits et conversationnels en développant chez les
interlocuteurs des capacités a comprendre, a lire, a écrire et a parler les langues de
I’étranger. Cette évolution technologique a eu un impact capital sur le milieu scolaire. Des
lors, 1’objectif de I’enseignement/apprentissage des langues étrangéres et particulicrement
celui du frangais, ne vise plus a faire acquérir a I’apprenant un savoir sur ces langues
(connaissances linguistiques et littéraires). Il a plutdt pour rdle de les amener a utiliser ces
dernieres a des fins communicatives (savoir-faire et savoir-étre). Autrement dit les doter
d’une compétence de communication, qui leur permet de comprendre autrui et de se faire

comprendre dans I’immédiat ainsi que dans leur vie sociale de futurs adultes.

Tout enseignement /apprentissage d’une langue étrangere est socialement situé. Le
triangle didactique (enseignant/apprenant/savoir) s’inscrit dans des contextes divers et
particuliers. D’ou la multiplicit¢é des situations éducatives a travers le monde.
L’apprentissage du frangais langue étrangere en Algérie, constitue 1'un des cas
représentatifs de cette diversité. Le contexte algérien se distingue par un plurilinguisme et
un pluriculturalisme qui trouvent leur origine dans le passé historique du pays. La langue

francaise coexiste dans les situations formelles et/ou informelles avec diverses autres



\

langues. Certaines d’entre elles sont acquises obligatoirement a I’école. Elles sont
qualifiées de nationales ou officielles (cas de I’arabe standard) et d’étrangeres comme
(I’anglais). D’autres représentent les parlers vernaculaires des Algériens avec leurs variétés
régionales (arabe algérien et tamazight). Le pays est donc un lieu propice pour le contact
des langues qui traduit I’influence de I’histoire du pays sur les pratiques linguistiques des

citoyens.

Depuis I’année 2003, date de la dernieére réforme du systeme éducatif, I’école
algérienne se fixe pour finalité¢ la formation du futur citoyen. L’apprentissage du francais
« contribue a développer chez [’éleve, tant a [’oral qu’a [’écrit, [’expression d’idées et de
sentiments personnels au moyen de différents types de discours » (Ministere de 1’éducation
nationale, 2003 : 19). Les contenus des programmes sont choisis dans une optique
fonctionnelle dans le but de former des apprenants dotés d’une compétence communicative
aussi bien a I'oral qu’a I’écrit. L’objectif final est de leur faire apprendre a raconter, a
décrire, a expliquer et a argumenter par le biais de la langue francaise afin de mener a bien
des échanges langagiers, dans les diverses situations scolaires et extrascolaires de leur vie

quotidienne.

En 4° année moyenne, qui est I’objet de notre recherche, ’accent est mis sur
I’argumentation. L’apprenant doit « donner son point de vue et le défendre en utilisant un
ou deux arguments » (Ministére de 1’éducation, 2005 : 36). Les activités orales sont
réalisées en classe, sous forme de dialogue. Elles sont donc insérées dans un tissu
interactionnel. L’enseignant essaie de faire parler le groupe classe dont les points de vue
s’opposent. Chaque apprenant doit exprimer son opinion et la justifier en argumentant. Il
s’agit, dans le cadre d’un échange langagier, d’amener ses camarades a adopter la position
qu’il défend. Le contenu et la forme de son énoncé révelent ses émotions, ses opinions et

ses intentions (scandalisé, satisfait, désireux de critiquer ou de convaincre les autres).

Ces interactions orales, lieu propice pour 1’acquisition et ’appropriation du francais
langue étrangere, constituent en réalité des activités scolaires de co-construction d’un

discours-en-interaction” qui engagent des apprenants d’origines ethnolinguistiques

(1) « Si I’on converse avec des tours, on ne converse pas pour le seul plaisir de construire des tours,
mais pour échafauder en commun une sorte de « texte » cohérent ou plutdt cohésif » (Kerbrat-
Orecchioni, 2005 : 6).



différentes. Le plurilinguisme scolaire reflete celui de la société®. L’apprenant algérien
vivant dans un contexte multilingue, se construit, progressivement, une identité de locuteur
acteur social reflétant ses pratiques langagieres au sein de la famille, du quartier, de la
société et de 1’école (Gumperz, 1989). Dans son répertoire langagier, il ya présence de
toutes les langues qu’il comprend et dont il fait usage dans les diverses situations. Cette
particularité nous conduit a nous demander comment la culture linguistique et éducative
des apprenants de 4° année moyenne oriente leurs discours en langue francaise, dans le

cadre du contexte plurilingue algérien.

Ces collégiens qui sont en contact direct, dans les situations formelles et
informelles avec plusieurs langues, nous incitent a nous interroger sur la relation qui existe
entre leurs compétences langagieres d’origine scolaire et celles acquises en dehors du
college. Ayant des répertoires linguistiques plurilingues, nous chercherons a comprendre
comment ils gerent ces derniers lors des interactions orales produites, en classe, au niveau
syntaxique et lexical. Quelles sont aussi les stratégies exolingues employées dans la
production des énoncés ? Comment 1’école algérienne, lieu propice pour le contact des
langues et des cultures, accueille-t-elle la diversité linguistique et culturelle des
collégiens ? Quels sont notamment les dispositifs linguistiques, didactiques et
socioculturels mis en ceuvre par le systeme éducatif afin de développer une compétence

communicative orale dans cette langue chez les apprenants en question ?

Nous supposons que la relation entre ’apprenant et la langue serait médiatisée et
construite par les contextes dans lesquels elle se situe (Porquier, Py, 2010). Les diverses
langues constituant le répertoire verbal des collégiens auraient des incidences sur leurs
comportements langagiers ainsi que sur leur perception de la langue francaise et de son
apprentissage (Liidi, Py, 2003). Leurs compétences dans cette langue qui sont d’origine
scolaire, s’articuleraient avec celles qui sont acquises dans des milieux extrascolaires. Ces
derniéres les doteraient d’habitus langagier (Bourdieu, 1982) qui pourrait influencer le
développement de leurs connaissances et de leurs capacités en langue francaise. Elles les

doteraient surtout d’habitudes langagicres spécifiques dans cette langue (Dabene, 1994).

(2) « La classe peut représenter une communauté plurilingue reconnue comme telle : elle est, alors,
le lieu d’accueil d’un plurilinguisme « déja 1a » » (Cambra, Cavalli, 2008 : 313).



Afin de vérifier ces hypotheses nous nous proposons, dans un premier temps,
d’examiner le poids de la politique linguistique et éducative® de I'Algérie sur
I’enseignement et I’apprentissage du francais au college algérien. Nous ferons état des
représentations des apprenants de 4° année moyenne. Ces représentations qui sont la
somme d’une histoire individuelle et collective portant la marque du discours de 1’Etat sont
déterminantes pour I’interaction pédagogique en classe de langue. Elles traduisent I’'image
que les collégiens se font de 1’«étranger », a savoir la France et les Francais (anciens
colonisateurs). Une image qui conditionne leurs motivations, leurs attitudes et la valeur

qu’ils attribuent a la langue frangaise, a son apprentissage et a son utilisation.

Dans un second temps, nous essaierons, a partir d’une analyse d’interactions orales
produites en classes de 4° année moyenne, d’évaluer la compétence orale atteinte par les
apprenants en langue francaise sur le plan syntaxique et lexical. Cette analyse nous
permettra d’étudier le rapport existant entre le francais et les autres langues constitutives
du répertoire plurilingue des collégiens en question. Pour ce faire, nous avons mené une
enquéte de terrain, dans deux colléges appartenant a la ville de Batna. Cette enquéte s’est
réalisée au moyen de divers outils d’investigation: des enregistrements de cours
d’expression orale, des entretiens semi-directifs, un questionnaire et un test d’association

de mots.

Les enregistrements des activités de production orale nous ont été utiles afin d’avoir
un corpus authentique constitué d’interactions de collégiens de 4° année moyenne
produites en classe de frangais langue étrangere. Les entretiens semi-directifs et le test
d’association de mots ont servi a déterminer la relation des apprenants a I’étranger. Quant
au questionnaire, il nous a permis de collecter des renseignements sur la biographie, les
pratiques langagieres, les représentations et les stratégies communicatives des

protagonistes de la classe.

Notre choix du collége n’est pas délibéré. Ce palier constitue une étape charnicre
entre I’enseignement obligatoire (primaire et moyen) et post-obligatoire (secondaire). Les
apprenants de 4° année moyenne présentent la particularité¢ d’étre habitués, depuis la 3°

année primaire, a la démarche d’enseignement et d’apprentissage suivie, depuis 2003, au

(3) Gumperz parle de « modele d’éducation » (1989 : 130).



niveau de I’école algérienne, a savoir le projet pédagogique. Ils en sont a leur septieme
année d’apprentissage du frangais et ne constituent pas, par conséquent, un public
débutant. L’analyse de leurs interactions co-produites en classe avec leurs enseignantes,
nous permettra d’apprécier la compétence orale en langue frangaise d’un collégien

algérien, qui est en fin de cycle.

Notre motivation pour le sujet remonte quant a elle, a ’époque ou nous avons
effectué notre mémoire de magistere sur le « probleme de 1’écrit chez les apprenants de 9°
année fondamentale ». Les nombreuses séances de francais auxquelles nous avons assisté,
dans plusieurs établisements scolaires, ont attiré notre attention sur les difficultés
rencontrées par les apprenants au niveau de l’expression orale. Dés lors, nous avons
entrepris cette recherche afin d’essayer d’apporter un éclairage aux diverses questions que
nous nous sommes posées a ce moment-la sur les interactions orales en classe de francgais

langue étrangere.

Tout au long de notre recherche, qui s’appuie sur une démarche a la fois
« qualitative » et « quantitative », nous avons uni quatre disciplines complémentaires : la
linguistique de I’acquisition, 1’ethnographie de la communication, la sociolinguistique et la
didactique. La question des interactions orales en classe de francais langue étrangere exige
une approche pluridisciplinaire. Pour décrire le contexte scolaire et extrascolaire algérien,
nous avons fait appel a la sociolinguistique et a la didactique des langues étrangeres. Afin
d’étudier les mécanismes d’appropriation de la langue francaise par les collégiens de 4°
année moyenne, vérifier comment ils geérent les diverses langues qui constituent leur
répertoire verbal et marquent leur identité dans la co-construction du discours oral, nous
nous sommes référée aux théories de D’acquisition et de [’ethnographie de la

communication.
Notre travail renferme quatre chapitres :

Le premier chapitre traite de la question des interactions verbales scolaires dans un
milieu plurilingue. Il met en exergue ’impact de I’histoire de 1I’Algérie et de la politique
linguistique sur le systeme éducatif: contexte algérien, statut scolaire des langues,
changement des objectifs de I’enseignement, formation des formateurs, culture éducative et
linguistique des collégiens, modes de transmission du savoir et les procédés

d’appropriation du frangais dans le discours-en-interaction.



Le second chapitre s’attache a présenter la démarche méthodologique suivie dans la
collecte des données et la constitution du corpus. Il nous a permis de décrire d’une maniére

détaillée le déroulement de I’enquéte et des outils d’investigation.

Le troisieme chapitre est consacré a une analyse quantitative des données recueillies
sur le terrain. C’est une étape de notre recherche qui nous a éclairée sur la biographie des
informateurs (enseignantes et apprenants), leurs pratiques langagicres, leurs représentations

de la langue et de son apprentissage ainsi que leur relation a I’étranger.

Le quatrieme chapitre s’intéresse a [’analyse des interactions pédagogiques
enregistrées dans les deux colleges objet de notre recherche. Situées dans le cadre de la
communication exolingue, ces interactions sont présentées en tant que lieu déterminant de
I’acquisition et de I’appropriation du francais. Nous nous sommes penchée, dans leur
étude, sur ’examen du parler plurilingue des apprenants de 4° année moyenne au niveau
syntaxique et lexical. Autrement dit, I’analyse des marques transcodiques et des stratégies

exolingues.

En guise de conclusion, nous avons terminé notre theése par des propositions
didactiques susceptibles d’améliorer les interactions en classe de frangais langue étrangere.
Nous avons mis en perspective les dernieres tendances dans le domaine de
I’enseignement/apprentissage des langues en milieu plurilingue. Les pistes didactiques
suggérées prennent en considération les paramétres contextuels spécifiques a 1’Algérie.
Elles se préoccupent surtout de la particularité des apprenants algériens ainsi que de leurs

enseignants.



Chapitre I
Interactions et discours en classe de francais langue

étrangere : approche théorique et cadre d’analyse
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Introduction

La classe de langue, lieu de formation et d’apprentissage, est devenue depuis le
développement du domaine de I’analyse conversationnelle, dans les années 80, un espace
social d’échange verbal. C’est un lieu d’interactions diverses entre enseignant et
apprenants, qui répondent au départ, a des objectifs déterminés par I’institution éducative.
Elle relie « aussi bien le participant-expert (dont la place exige qu’il fasse appel a diverses
stratégies pour se faire comprendre, pour favoriser [’apprentissage, pour attirer
[’attention sur les problemes langagiers, etc) que les participants-apprenants co-

produisant ’interaction avec [’enseignant » (Cicurel, 2002 : 148).

Lorsque I'on s’intéresse a la classe de 4° année moyenne du francgais langue
étrangere, au college algérien, il s’agit d’un espace ou le frangais représente a la fois ’objet
de I’enseignement/apprentissage et I'outil de la communication. Le contexte algérien
représent un milieu particulier pour les interactions. La situation sociale, politique et
linguistique du pays détermine les finalités de I’Education et oriente [’action des

professeurs et celle des apprenants.

Afin de comprendre le fonctionnement d’interactions produites par des collégiens
de 4° année moyenne, nous avons essayé, a partir d’une définition de la classe de langue
étrangere comme lieu social, de montrer I’impact de I’acquisition de la langue frangaise
dans le contexte plurilingue algérien sur les interactions pédagogiques. Situées dans le
cadre de la communication exolingue, ces interactions sont produites par des collégiens qui
sont des locuteurs acteurs sociaux. Elles sont donc définies, dans ce chapitre, comme des

pratiques sociales et identitaires.
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1-Les échanges pédagogiques, un processus de co-construction d’un discours-en-

interaction

L’interaction'” est un échange entre deux ou plusieurs interlocuteurs dans le cadre
d’un contexte spatio-temporel déterminé. Elle peut étre réalisée a travers des moyens
verbaux et non-verbaux. Dans le cas qui nous intéresse, a savoir les échanges oraux entre
enseignants et apprenants en classe de frangais langue étrangere, il est question
d’interactions verbales. Ces derniéres sont le résultat de « /’action ordonnée et coordonnée

de plusieurs interactants» (Kerbrat-Orecchioni, 2005 : 15).

Les interactions verbales occupent une place cruciale dans les programmes de
I’enseignement/apprentissage du francais au collége algérien®. Avec le développement des
échanges internationaux, ce dernier a désormais une visée utilitaire. Il ne se limite plus a
une acquisition linguistique. Son objectif consiste a amener les collégiens a savoir se
comporter, sans difficulté, par le biais de la langue francaise, dans différentes situations de

communication. Il est question de leur faire acquérir des savoirs, savoir-faire et savoir-étre,

qui leur permettront de participer a des discussions de groupes.

Au niveau de la 4° année moyenne, les apprenants doivent étre capables de donner
leur point de vue sur un theme de leur quotidien. Les échanges langagiers sont réalisés
dans une « situation de communication trés claire dans laquelle un émetteur exprime une
opinion et peut solliciter de diverses manieres son récepteur pour le convaincre »

(Ministere de I’Education nationale, 2005 : 39). Chaque collégien est appelé a s’investir

(1) Le terme d’interaction est apparu, pour la premiere fois, dans le domaine des sciences de la
nature et de la vie. Ce n’est qu’a partir du XX° siécle, qu’il a été adopté par les sciences humaines.
Goffman, cité dans 1’ouvrage de Dominique Maingueneau, le définit comme « I’influence
réciproque que les participants exercent sur leurs actions respectives lorsqu’ils sont en présence
physique immédiate les uns des autres ; par une interaction, on entend 1I’ensemble de I’interaction
qui se produit en une occasion quelconque quand les membres d’un ensemble donné se trouvent en
présence continue les uns des autres ; le terme « rencontre » pouvant aussi convenir » (2009 : 75).
Autrement dit, il s’agit d’un discours dialogal réalisé par plusieurs interlocuteurs.

(2) Depuis I’avénement des méthodes audio-orales et audio-visuelles jusqu’a la mise en place des
approches communicatives, [’enseignement/apprentissage de [’oral se place au centre des
préoccupations des didacticiens et des concepteurs des programmes. Des lors, les démarches, les
matériels et les contenus d’enseignement se sont multipli€s, dans le but de faire acquérir aux
apprenants une compétence orale. Cette derniere est généralement évaluée a travers leur habilité a
parler de maniere correcte et continue (fluidité) dans les diverses situations de communication.
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dans le travail demandé en appuyant ses propos d’arguments. [’accent est donc mis sur la
subjectivit¢ de I’¢leve. C’est 1'objectif primordial autour duquel sont organisés les
contenus en plus des autres points de langue qui participent au développement de sa

compétence argumentative.

Les échanges langagiers entre enseignants et apprenants aboutissent a la production
d’un discours dialogal oral © dans un contexte formel. Ce dernier est « multicanal et
plurisémiotique » (Kerbrat Orecchioni, 2005 : 30) . Dans sa forme et ses contenus, il est
soumis aux objectifs visés par D’enseignant et aux impératifs de
I’enseignement/apprentissage de la langue francaise. Certains chercheurs tels que
Catherine Kerbrat-Oricchioni le qualifie de « discour-en-interaction ». Celui-ci possede des
propriétés imputables a ses caractéristiques a la fois orales et interactives. Il met en contact
deux ou plusieurs interlocuteurs, qui tout en marquant leur implication a travers des indices
d’énonciation, s’influencent mutuellement. Le message passe a travers des canaux
« auditifs » et « visuels » qui font appel a des moyens « verbaux » (linguistiques), « non
verbaux » (gestes, mimiques, regard, etc) et « para-verbaux » (timbre de la voix,

intonation, etc). Phénomenes que nous avons constatés dans les interactions orales

enregistrées, dans les deux classes de 4° année moyenne de la ville de Batna.

Etant produit spontanément « fresh talk », le discours-en-interaction se construit par
« retouches successives » (Kerbrat-Orecchioni, op.cit: 30). D’ou les ratés (lapsus,
hésitation, bégaiement, reprises, auto-correction, hétéro-correction, reformulation) et
I’absence d’organisation syntaxique de haut niveau que nous avons relevée dans le corpus.

Les énoncés produits dépendent de leurs contextes de réalisation (contexte extérieur et

(3) Dans sa conception moderne, le discours n’est plus considéré en tant qu’« unité linguistique
constituée d’une succession de phrases » (Haris cité dans Maingueneau, 2009 : 44). Les chercheurs
le définissent désormais, comme « I’activité de sujets inscrits dans des contextes déterminés
produisant des énoncés d’un autre ordre que celui de la phrase » (Maingueneau, op.cit: 44).
Autrement dit, c’est une organisation transphrastique, qui obéit aux regles d’un genre discursif et
aux normes sociales des usages langagiers, dans un contexte donné.

(4) « I’oral présente un systéme d’échange trés complet : la parole est entendue (on peut percevoir
les indices para-verbaux, la voix, I’inflexion, [’accent, I’intonation, les accentuations, les pauses, le
débit des paroles,...), on peut parfois voir le locuteur (et saisir ainsi tous les indices non verbaux,
tant gestuels que comportementaux), enfin on partage souvent avec lui la méme situation ou du
moins on connait la situation dans laquelle il parle, on peut donc comprendre les différentes
références a I’environnement contextuel » (Marion Sandré, 2003 : 15).
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cotexte) . Ils sont caractérisés par ’emploi de régulateurs tels que « bon, ben, alors, quoi,
euh, hein, oui, voila, voici, donc, enfin, finalement, attend, etc », qui facilitent la gestion

des tours de parole (Kerbrat-Orecchioni, 2005 : 49).

Trois systemes de communication interviennent dans 1’élaboration d’un discours-
en-interaction. Un systeme textuel qui concerne les formes lexicales, grammaticales,
I’intonation et la phonologie assurant le passage d’un tour de parole a un autre. Un systéme
interpersonnel représentant 1’état affectif, I’intention et [Dattitude des interlocuteurs.
Finalement, un systeme idéationnel, qui désigne les représentations individuelles ou
collectives des conventions de communication. Ces représentations peuvent étre celles du
groupe socioculturel des participants ou le résultat de la situation de communication, qui

oriente les interlocuteurs dans leurs choix (Kramsch, 1984 : 14-17).

Pour réussir une communication, le discours pédagogique caractérisé par un haut
degré d’interactivité © doit étre compréhensible. Les participants collaborent dans la
construction des tours de parole de manicre a ce qu’il y ait un enchainement logique et une
continuité¢ thématique d’un tour a lautre et a I'intérieur du méme tour. Pour ce faire,
I’enseignant commence par éveiller 'intérét des apprenants en dénommant le théme
principal. Au cours de I’interaction, ces derniers peuvent introduire d’autres thémes ou
revenir a ceux qui ont été¢ déja abordés. Il est question a chaque fois d’un va-et-vient dans
lequel il y a une négociation de sens. Qualifié de paires adjacentes”, ce principe

d’organisation est propre a différents types d’interactions (questions-réponses, demandes-

(5) «Les motifs de chacun sont différents, ainsi que tout le contexte scioculturel auquel ils
appartiennent : connaissance du monde, expérience personnelle, conventions du code linguistique
et conventions d’usage de ce code » (Widowsson cité dans Kramsch, 1984 : 11).

(6) Le degré d’interactivité est déterminé par « la nature des participations mutuelles, et quand on a
affaire a une véritable alternance des tours de parole, le rythme de cette alternance (en relation avec
la longueur des tours), et la répartition des prises de parole (plus au moins équilibrée) [...] ; et
corrélativement, le degré d’engagement des participants dans 1’interaction » (Kerbrat-Oecchioni,
2005 : 18).

(7) Selon Mehan, repris dans ’ouvrage de Gumperz, les paires adjacentes dans les interactions
pédagogiques sont « constituées non pas de deux mais de trois éléments : une réplique évaluative
suit toujours la réponse a un mouvement initial, selon un systéme tripartite constitu¢ d’une
ouverture, d’une réponse et d’une évaluation. La réussite de telles routines interactionnelles
suppose que l’enseignant et 1’¢leve établissent un rythme interactif qui leur permette de
synchroniser leur moment » (1989 : 125).
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réponses, salutation-salutation, etc). Il est cependant différent dans [’interaction

pédagogique qui suit I’ordre suivant : question/réponse/évaluation.

L’analyse du discours pédagogique produit en classe de frangais de 4° année
moyenne du college algérien, doit tenir compte de la situation d’enseignement et
d’apprentissage de la langue en question®: contexte social et politique, modes de
transmission des savoirs a I’école et en dehors de I’école, parcours scolaire des éléves, les
diverses langues avec lesquelles ils sont en contact ainsi que 1’origine de ’enseignant et sa

formation.

Chaque systeme éducatif a sa propre représentation de la classe comme milieu
d’apprentissage guidé. Ces représentations ont un impact direct sur les attentes et les
comportements des enseignants®, des apprenants, des concepteurs de programmes et de
manuels scolaires. La classe de langue « renvoie a des représentations a la fois solidement
établies et culturellement variables et a des réalités empiriques de plus en plus diverses »
(Coste, 2002 : 17). Cette diversité remarquée, nous incite A définir la notion de contexte!?’

et a démontrer la relation qui existe entre ce dernier, ’apprenant et le discours V.

(8) Selon Louise Dabene, les situations pédagogiques sont caractérisées par le contexte ol se
déroule I’enseignement/apprentissage de la langue, la situation sociolinguistique de 1’enseignant et
de I’apprenant, et les modes de transmission du savoir (90 : 8).

(9) Cherchant a démontrer I’impact des représentations des enseignants sur 1’enseignement et
I’apprentissage des langues étrangeres a 1’école, Cuq et Grucca parlent de norme qui n’est en réalité
que ’image que ces derniers se font par idéalisation de son utilisation. D’apres eux, 1’enseignant de
FLE doit étre « conscient que le francais qu’il enseigne n’est finalement que la représentation qu’il
se fait de cette norme, est aussi probablement celle que I’institution pour laquelle il travaille lui
demande de faire » (2005 : 82).

(10) « Le contexte est I’ensemble des ¢léments situationnels extralinguistiques au sein desquels se
situe I’acte d’énonciation de la séquence linguistique. On parle alors ici de contexte situationnel par
opposition a contexte linguistique ou, plus récemment de contexte, par opposition a cotexte, ou
encore de situation ; en y regroupant diverses extensions notionnelles (contexte situationnel d’un
énoncé ou d’une série de conversations ; contexte social d’une interaction bréve ou d’un corpus treés
étendu » (Py, Porquier, 2010 : 46).

(11) «La révolution communicative des années 70, détourne [D’attention des constructions
linguistiques baties en isolation. [...] elle déclare s’intéresser a I’interlocuteur et aux conduites de
production de discours, c’est-a-dire au contexte psychologique, social, culturel, économique, qui
justifie la nécessité de communiquer avec autrui et détermine le mode de communication utilisé.
Cela ne veut pas dire qu’on se désintéresse de la langue et de ses structures, simplement qu’on la
replace dans le contexte humain dont elle est issue » (Kramsch, 1984 : 6).
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2-Relation entre apprenant, discours et contexte

La notion de contexte recoit, en classe, deux conceptions qui devraient étre prises
en compte dans toute étude portant sur I’apprentissage et la pratique d’une langue
étrangere. La premicre concerne les données propres au « macrocontexte ». Dans notre
travail, ce dernier représente le contexte algérien que nous décrirons en présentant le
contexte social, historique, politique et leur influence sur le systeme éducatif, les
apprenants et leurs enseignants!?. Ces éléments serviront d’appui a la description d’un
« microsysteme ». Dans le domaine de I’interaction, ce dernier renferme des données qui
s’inscrivent dans le macrocontexte. Celles-ci représentent I’espace, le temps, les
participants et le type d’interaction. Le microsystéme représente une ou plusieurs
séquences interactives pouvant é&tre longues ou breves. Réalisées en classe, elles
correspondent a des activités voire des lecons, ou a des moments a part. Elles désignent
également, une interaction, qui se déroule dans un milieu naturel dans le cadre d’une
situation de communication de la vie quotidienne (interaction entre un vendeur et un client,

entre deux voisins, un employé d’une banque et un citoyen, etc).

Concernant les interactions en langue frangaise, au collége algérien, il s’agit de
I’appropriation d’une langue étrangeére d’'une manicre guidée, en milieu institutionnel (non
naturel), dans un contexte plurilingue. Le college comme endroit institutionnel est régi par
des programmes (contenus proposés, activités d’apprentissage choisies, supports
sélectionnés), des contrdles (évaluation réguliere ou irréguliere, individuelle, en bindme ou
collective) et une durée d’apprentissage (semaine, mois, année et cycle). I1 est destiné a des
apprenants caractérisés par une histoire culturelle et sociale particuliere, et qui ont été en

contact avec plusieurs langues a 1’école et en dehors de I’école.

Cette spécificité influence les apprenants algériens dans leur apprentissage et plus
particulierement dans leurs pratiques langagieres en langue francgais au niveau du college.
Etant une partie intégrante du macrocontexte, la collecte d’informations les concernant est
par conséquent cruciale. I1 s’agit, selon Rémy Porquier et Bernard Py de : leur biographie,

leur profil d’apprentissage, leur compétence linguistique (mono-, bi-, ou plurilingue), leur

(12) D’aprés John Gumperz « Il est indispensable de considérer les pratiques langagiéres et
I’interaction dans un contexte plus large, constitué par les présupposés et les idéologies scolaires et
de savoir comment ces présupposés interviennent dans I’apprentissage scolaire » (1989 : 113).
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environnement social et les langues parlées au sein de ce dernier ainsi que leur
représentation de I’étranger (langue, pays, culture et locuteurs natifs) (2010 : 60). Ces
caractéristiques constituent des facteurs non négligeables dans 1’apprentissage de la langue
(appropriation) ainsi que dans la communication. Pour illustrer ce rapport, les deux auteurs

proposent le schéma suivant :

Apprenant

/N

Contexte — langue

Schéma de Bernard Py et Rémy Porquier (2010)

La lecture du schéma fait apparaitre la relation d’interdépendance entre les trois
éléments cités ci-dessus. Autrement dit, entre I’apprentissage, le discours et le contexte
social. La relation entre langue cible et contexte linguistique de son appropriation met en
¢vidence I’existence de deux types de contextes : « homoglotte » et « hétéroglotte ». Quant
au rapport entre participants a la communication et moyens dont ils disposent dans
I’accomplissement d’un échange communicatif, il permet de distinguer deux types de

communication : « endolingue » et « exolingue ».

3-Le discours-en-interaction des apprenants en francais langue étrangere, un type de

communication exolingue

Rémy Porquier attribue le caractere d’« exolingue » aux conversations caractérisées
par une asymétrie entre les interlocuteurs. Ceux-ci ont des compétences linguistiques
inégales dans la langue servant a la communication. L’un des participants est locuteur natif

de cette langue. Il a par conséquent une maitrise des normes d’usage de cette derniere. Le
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locuteur étranger se trouve, par contre, dans une position inférieure qui se caractérise par
une insécurité. Cinq parametres sont jugés déterminants dans la description de
I’« exolingue » : « les langues ou idiomes connus des participants, le lieu linguistique de
I’interaction, le cadre situationnel de [’interaction, le type d’interaction, le contenu de
I’interaction » (Porquier, 2003 : 43). La communication « endolingue » engange quant 2
elle, selon le méme chercheur, des personnes parlant la méme langue et qui ont les mémes

compétences.

La définition de I’« exolingue » et de I’« endolingue » telle qu’elle a été proposée
au départ, par Rémy Porquier dés 1979, a servi d’appui, durant une vingtaine d’année, a de
multiples travaux dans le domaine de I’interaction. Elle a été cependant, remise en question
par la suite. Certains chercheurs considérent en effet, qu’il ne peut pas y avoir une réelle
symétrie entre locuteurs natifs. Les malentendus constatés dans les situations
« exolingues » ne sont pas propres a cette derniere. Ils peuvent étre relevés dans une
situation « endolingue ». Les deux types de communication sont régis par les mémes
modes de fonctionnement communicatifs. Il est méme possible d’observer chez certains

apprenants avancés de langue étrangére une compétence proche de celle d’un natif (Cugq,

Grucca, 2005 : 98).

A T’heure actuelle, le concept de « communication exolingue » est employé, dans le
domaine éducatif, pour qualifier des échanges langagiers entre expert et novice. C’est ainsi
que l'on retrouve sous cette catégorie des interactions produites en classe de langue

étrangere comme celles qui nous intéresse. A ce propos, Daniel Coste note qu’ :

une étude attentive des échanges dans la classe, considérée comme lieu de
communication exolingue (que I'enseignant soit « natif » ou non de la langue
seconde enseignées, les éleves ont-par définition- a opérer dans une langue qui pour
eux n’est pas premiére) permet de décrire cet espace communicationnel avec les
mémes instruments et démarches que pour les conversations exolingues/bilingues
en contexte non scolaires (2002 : 11).

Partant de ce constat, la description du contexte algérien, dans ce chapitre, s’avere
fondamentale. Cette derni¢re nous renseigne sur la politique linguistique adoptée par 1’Etat
depuis I’indépendance du pays et son adéquation avec les pratiques linguistique réelles des
citoyens. Elle nous permet surtout, de déterminer le statut de la langue frangaise et la place

qu’elle occupe dans ce pays. C’est aussi un moyen qui nous facilite la présentation du
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mode de transmission des savoirs au sein de 1’école!'?.
4-Le contexte algérien, milieu homoglotte ou hétéroglotte?

Le milieu « homoglotte » qualifie des situations d’apprentissage se déroulant en
tout ou en partie (stage de courte durée), dans un pays ou la langue en question est parlée
quotidiennement (apprendre le francais en France). L’apprenant est en contact direct avec
la langue cible, dans son quotidien. Il a la possibilité de communiquer avec des natifs, en
dehors de 1’école. A ce propos, Louis Porcher affirme que pour apprendre a pratiquer une
langue d’une maniére efficace, c¢’est-a-dire la comprendre et la parler, il est plus intéressant

de :

se rendre quelques temps dans le pays considéré, de discuter régulierement avec des
natifs, ou au pire de fréquenter assidiment les médias. Dans tous ces cas, on se
trouve en contact avec une langue véritablement authentique, c’est-a-dire qui
n’existe que pour échanger entre semblables et non avec des étrangers (2004 : 7).

Cette acquisition « informelle » permet a I’individu de développer un microsystéme
intermédiaire soumis a 1’évaluation sociale. Le professeur n’est pas I’'unique dispensateur
du savoir. Il doit donc veiller a organiser et restructurer les connaissances acquises par

I’apprenant au sein de la société.

Le contexte « hétéroglotte » représente quant a lui, les situations ou la langue est
enseignée, dans un contexte social et linguistique dans lequel les individus parlent une
autre langue que la langue en question (apprendre le frangais en Allemagne). Le contact
avec la langue étrangére est uniquement limité dans [’intervention pédagogique

« acquisition formelle ».

Pour mieux distinguer les deux milieux d’enseignement et d’apprentissage d’une
langue étrangere, Louise Dabéne note qu’il est assez rare de rencontrer des situations
totalement « homoglottes » ou totalement « hétéroglottes ». D’apres elle, ’apprenant dans

sa vie quotidienne fait I’expérience de plusieurs types de communications qui représentent

(13) « L’intérét ne porte pas sur le contenu du cours et sur les techniques d’enseignement en tant
que telle, mais sur les conditions d’apprentissage, autrement dit sur les aspects de la situation et de
I’expérience de I’¢leve et de I’enseignant, qui ont une incidence sur la transmission du savoir et sur
les définitions des acquis » (Gumperz, 1989 : 117).

19



pour lui des occasions variées d’acquisition a la fois formelles et informelles de la langue
cible (école, internet, conversations amicales, entourage familial, etc). Pour développer sa
théorie, elle propose une représentation en « continuum » reliant le « tout formel » au tout

« informel » :

Apprentissage Acquisition

A B C
-milieu exolingue. -acquisition -milieu endolingue
-Apprentissage informelle -acquisition
exclusivement + exclusivement
fomel formelle informelle

(Pas d’intervention

pédagogique)

Schéma de Louise Dabeéne (1990)

Afin de pouvoir qualifier la situation d’enseignement/apprentissage du frangais en
Algérie, nous avons jugé crucial de présenter le contexte algérien en nous référant a

Bernard Py. Selon ce dernier, la description de n’importe quel contexte renferme :

Les politiques éducatives, les politiques linguistiques des pays concernés,
les systemes éducatifs eux-mémes, les langues impliquées et leur statut-
actuel, historique et en devenir, le statut respectif des langues (nationale,
officielle, seconde, véhiculaire, etc), y compris les situations de bi- ou

multilinguisme et de diglossie, [..], I'appartenance sociale de I'apprenant,
des apprenants et de leurs partenaires, la localisation géographique, etc
(2010 : 59).
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4-1-Le plurilinguisme en Algérie

Le territoire actuel algérien s’est dessiné a 1’époque des premiers royaumes qui
datent du 3°siecle avant J-C. Il était bordé a 1’est par la région placée sous la domination
de Carthage et s’étalait a I’ouest jusqu’a la Moulouya. C’est dans ce cadre géographique
que les berberes, premiers habitants du pays, ont été soumis a plusieurs autorités
(Djeghloul, 2004 : 85). Le pays, dans son passé historique, a connu une série de guerres :
carthaginoise, romaine, vandale, byzantine, arabe, espagnole, turque et frangaise. Ce n’est
qu’en 1831 que le nom d’Algérie a vu le jour. Le pays qui était sous I’occupation turque

depuis la moitié du XVI° siecle est tombé sous les mains des Frangais des 1830.

L’histoire de 1’Algérie est donc faite de brassage de populations et de cultures
diverses qui ont laissé leur empreinte. La société algérienne se distingue par une
cohabitation de plusieurs langues résultant de I’histoire du pays et de son évolution :
colonisation, déplacements des populations, mariages mixtes, commerce, progres
scientifique, développement de la communication, changement des objectifs de
I’éducation, etc. Dans leur quotidien, les citoyens pratiquent plusieurs parlers

vernaculaires'®.

Dans une enquéte menée par le département de francgais et le laboratoire de
« linguistique, sociolinguistique et didactique des langues) de l'université d’Alger, en
collaboration avec le «Centre de recherche sur la diversité linguistique de la
francophonie » de 'université de Renne 2, les chercheurs se sont intéressés au statut des

langues et a leur usage effectif dans la société algérienne'.

Ils ont montré que dans la rue, au sein de la famille, et dans différents domaines et
situations sociales, il y a présence de deux catégories de langues : les langues du quotidien

(P’arabe, le tamazight et le frangais) ainsi que celles de I’enseignement et de I’apprentissage

(14) Le parler vernaculaire est « I’ensemble des moyens d’expression acquis lors de la toute
premiere socialisation, au sein de la cellule familiale. Ce terme est en effet, utilisé pour désigner
dans des communautés fortement plurilingues, les langues endogenes propres a chacun des groupes
et généralement acquises par voie lignagere » (Dabene, 1994 : 55).

(15) Selon Louis-Jean Calvet « lorsque 1’on se proméne dans les rues d’une ville, que 1’on arrive
dans un aéroport, que 1’on allume un poste de télévision dans une chambre d’hétel, on recoit
immédiatement un certain nombre d’informations sur la situation linguistique a travers les langues
utilisées dans I’affichage, en publicité, les émissions de télévision, les chansons, etc» (1996 : 52).
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(larabe, le tamazight, le francais et 1’anglais). Autrement dit, en reprenant les termes de
Khaoula Taleb Ibrahimi, le contexte algérien est caractérisé par la coexistence de plusieurs
« spheres linguistiques » (1997 : 22). Ce qui consolide I’hypothése de Louis-Jean Calvet
lorsqu’il avance qu’« il n’existe pas de pays monolingue et la destinée de I’homme est

d’étre confronté aux langues et non pas a la langue » (1999 : 39).

La langue arabe est d’origine chamito-sémitique. Elle constituait, durant la période
antéislamique, la langue des habitants de la péninsule arabique. Comme toute langue
naturelle parlée, elle a été marquée, depuis longtemps, par la variation dialectale
caractérisant les parlers des tribus arabes de 1’époque. Une variété dite « supra-dialectale »
était cependant utilisée, a cette époque, comme moyen de communication a la Mecque.
Celle-ci était un carrefour conduisant a I’Egypte, 1’Irak, le Yemen, la Syrie, etc. Elle était
notamment un lieu de pelerinage et de rencontre des voyageurs, des commercants, des

poetes, des hommes de lettre et de culture (Taleb Ibrahimi, op.cit : 24).

Cette variété « supra-dialectale » était la langue de « Quoraich », la tribu la plus
puissante a ce moment-1a. Elle est devenue par la suite, la langue du Coran et a servi dans
la codification de I’arabe du 1" au 4° siecles. Modele prestigieux de la littérature, elle a
recu plusieurs appellations : arabiya fusha, arabe littéraire ou arabe classique. Au cours des
années, elle a subi l’influence des langues appartenant aux peuples qui ont accueilli

I’islam. D’ou la diversité de ses variétés pratiquées dans le monde.

En Algérie, ’arabe qui est promulgué par le pouvoir, dés I’indépendance du pays
en 1962, au statut de langue officielle, nationale et véhiculaire de 1’enseignement, marque
I’appartenance de I’Etat algérien a I’« Ouma el-arabiya ». Il s’est propagé dans le pays,
avec les invasions arabes « El- Foutouhat el-islamiya », qui datent du 7°¢ siecle. Ces
dernieres étaient caractérisées surtout, a partir du 11° siécle, par I’arrivée massive peuplée
de nomades « hilaliens » (Lachref, 2004 : 70). Cette importante migration a boulversé les
traditions du peuple. L’islam s’est implanté progressivement dans le pays!®. L’arabe

langue véhiculaire du savoir, a I’époque, réussit a s’enraciner parmi les Algériens. C’était

(16) « Tres rapidement le Maghreb s’intégre dans la vie culturelle et religieuse de 1’Ouma
islamique et participe activement a tous les mouvements d’ensemble. Sur le plan religieux, le
Maghreb et en particulier le Maghreb central va vivre de maniére intense 1’expansion et les crises
de I’islam » (Djeghloul, 2004 : 101).
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la langue écrite, celle des productions littéraires et scientifiques, des voyages, des

communications internationales et des transactions langagieres.

La généralisation de I’arabe a touché plusieurs régions de I’ Algérie. De nombreuses
tribus berberes victimes de glottophagie!!” étaient ainsi, arabisées sous la domination
arabo-musulmane. D’autres Algériens, attachés a leur patrimoine culturel, sont parvenus a

garder leur langue.

Actuellement, 1’arabe classique est valorisé par rapport aux autres langues présentes
dans le pays. Bien qu’il ne constitue en aucun cas la langue nationale du peuple, il a pu
garder son statut au fil du temps. Etant la langue de la religion, il jouit d’un prestige
considérable et détient une valeur sacrée dans la société algérienne caractérisée par une
situation sociolinguistique complexe et mouvante a la fois. A ce propos, Khaoula Taleb
Ibrahimi, dans sa theése de doctorat intitulée « apprentissage de la langue arabe par les
adultes » soutenue a I’'université de Grenoble, en 1991, parle d’une « dynamique du parler

des arabophones algériens ». Selon elle, ’arabe classique cohabite avec plusieurs variétés.

Elle note la présence de I’arabe standard qui sert de langue véhiculaire a
I’enseignement. Par rapport a I’arabe classique, ce dernier est caractérisé par sa souplesse
et son adaptation 2 la modernité"®. Représentant la norme de standardisation de I’usage
formel, il est fréquemment utilisé au niveau de 1’écrit : dans ’administration, la poste, la
justice, la mairie, les médias, les panneaux de la route et les enseignes de magasins. C’est
la langue dominante, valorisée par I’Etat qui cherche avant tout a préserver ['unification de
la nation. Khaoula Taleb Ibrahimi souligne notamment I’existence de deux autres variétés
qui sont I’arabe des scolarisés et celui dit arabe sub-standard représentant 1’oral des
personnes cultivées. 11 est fréquemment utilisé lors des réunions, des cours, des

soutenances et surtout par les moyens audio-oraux et audiovisuels.

(17) Louis Jean-Calvet considere que « toute colonisation porte en germe la glottophagie et que
I’interruption du processus glottophage passe par une décolonisation réelle » (1974 : 84).

(18) A propos de I’arabe moderne, Grandguillaume repris par Louis-Jean Calvet dit que : « sans
référence culturelle propre, cette langue est aussi sans communauté : elle n’est la langue de
personne dans la réalité de la vie quotidienne [...] ce manque de référence communautaire de la
langue arabe moderne est apparu aux tenant de 1’arabisation : ¢’est pourquoi ils tentent, contre toute
évidence, d’établir une confusion entre cette langue et la langue maternelle » (1996 : 113).
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Les locuteurs emploient également, d’aprés elle, dans leurs conversations, un arabe
dialectal régional appelé « arabe algérien » ou « derdja ». Il constitue le parler vernaculaire
de la plupart des citoyens. C’est une variété résultant des diverses interpénétrations des
langues coexistant, depuis longtemps sur le territoire national. Il est pratiqué dans la vie
quotidienne (au sein d’un quartier, d’une ville ou d’une région), a I’école et dans les
productions culturelles telles